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ENCUADRE / PRESENTACION DE LA ASIGNATURA!

1. Datos de identificacion de la asignatura

Taller de Clave de la asignatura
Nombre de la asignatura Comunicaciones
Integradas de C0102128

Area de Docencia frente a grupo Trabajo de Campo Carécter de la asignatura
formacién segln SATCA Supervisado segun
SATCA

HCS | HPS | TH | C | HTCS |TH | C TC Obligatoria Optativa
General 1 4 5 5 5 (X) ()

Seriacién implicita Seriacién explicita

X Publicidad y Relaciones Publicas
Asignaturas antecedentes Asignaturas subsecuentes
Administracién de la mercadotecnia X

! Formato adaptado para proceso educativo desde el ciclo 2020-02 por la Dra. Minerva Camacho Javier; tomado del curso “Planeacién didactica para el
aprendizaje B-Learning en aula virtual UJAT (Microsoft Teams)” del 25 al 28 de agosto de 2020 de la Division Académica de Educacién y Artes (DAEA-UJAT).
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2. Datos del Profesor.

Nombre del profesor (a): Minerva Camacho Javier

Division Académica: D.A.C.E. A.

Programa Educativo: Administracion

ESP9

elioes Ciclo: 2021-01 De Lunes a Viernes de 08:00 a 09:00 am

Doctorado en Educacion

Instituto de Estudios Universitarios — Puebla, Puebla, México

Maestria Psicoterapia Gestalt

Formacion CESIGUE — Villahermosa, Tab., México

Académica Master en Programacion Neurolinguistica (PNL)

Centro de Disefio y Desarrollo Humano Neurolinguistico — Villahermosa, Tab., México
Licenciatura en Relaciones Comerciales

Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco — Villahermosa, Tab., México

Investigadora de tiempo completo en la Division de Ciencias Econdmico Administrativas de la Universidad
Experiencia Juarez Auténoma de Tabasco desde el 2002.

Docente Nota: Puedes ingresar a https://mcj308.wixsite.com/ciclos/carta-a-los-estudiantes para saber mas de mi
experiencia docente a la fecha.
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3. Datos generales de la asignatura.

Bienvenida al estudiante |

Es grato darte la bienvenida y saber que inicias un nuevo ciclo en tu educacién profesional. Preparate para ser parte de un grupo de
personas que buscan metas similares a las tuyas. Sé que daras lo mejor de ti haciendo el maximo esfuerzo en todas las actividades de
las que seras parte.
El mercaddblogo debe poseer un conocimiento claro sobre lo que implica saber comunicar a un mercado demandante y complejo.
Radicando esto en la habilidad de saber integrar y homogeneizar de manera efectiva y con el menor riesgo posible el mensaje de lo
gue se desea promocionar, comercializar, anunciar
Para saber mas, visita el sitio web de tu docente en https://mcj308.wixsite.com/ciclos.

Propésito de la asighatura
El proposito de la asignatura es determinar objetivos de mercadotecnia aplicando principios de marketing y comunicaciones integradas,
asi como evaluar la efectividad de estas iniciativas.

Conocimientos Previos
Planeacion de mercadotecnia, Principios de publicidad, Promocidn.

Competencias
Genéricas | Especificas

Aprender a aprender Mercadotecnia. Desarrollar estrategias modernas para la gestion de la mezcla de
Manejo de las TIC mercadotecnia, para proyectar a las organizaciones hacia la eficiencia de sus
Habilidades de pensamiento operaciones basados en una vision integral de los ambientes y las exigencias de los
Trabajo en equipo mercados que sirve.

Manejo de idiomas Promocion. Planear las actividades de comunicacion para productos y servicios de

las organizaciones en sus segmentos de mercado, para lograr la difusién del
conocimiento de marca y posicionamiento a través de herramientas de promocion.
Publicidad y Relaciones Publicas. Estructurar los programas de comunicacion que
promuevan relaciones efectivas entre la empresa y sus diferentes publicos, para
proyectar la imagen corporativa, segun las normas establecidas.

Unidades

Unidad 1 Enfoques de mercadotecnia y Comunicaciones integradas.

Unidad 2 Estrategia creativa en la planeacion de medios.

Unidad 3 Media and Advertising Integration.

Unidad 4 Evaluating IMC Effectiveness (Evaluacion de la efectividad de la Comunicacién Integral de Mercadotecnia [MCI)).
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4. Metodologia de Trabajo

Presencial En linea

Bajo el entorno B-Learning el espacio presencial fungira sélo para | Las asesorias llevadas a cabo seran programadas de manera
algunas asesorias de indole tutorial y/o de enriquecimiento sincronica como videoconferencias en la plataforma Microsoft
actitudinal. Teams y dentro de los horarios programados para la asignatura.
Estas seran programadas y llevadas a cabo dentro de los
horarios programados en la asignatura y en el espacio asignado En cuanto a entrega de evidencias, consulta, revisiones, entre otros,

para el grupo. seran llevadas a cabo en su totalidad en el entorno virtual de forma
Si llegara a existir foco rojo por la pandemia que aqueja en todo asincroénica. Por ejemplo:

el mundo, estas seran suspendidas y todas pasarian a la v Para consulta y/o descarga de archivos como formatos,
plataforma virtual. evaluaciones, etc., estos seran investigados y consultados en el

sitio del docente denominado Blog de Actuacion Educativa en
https://mcj308.wixsite.com/ciclos. A este se podra tener acceso
desde la plataforma Microsoft Teams o, simplemente, dando click
sobre el enlace proporcionado. Recuerda tener aperturado el
internet para ingresar a la pagina.

v Para subida de tareas y actividades a ser cotejadas y evaluadas,
se hara en la plataforma Microsoft Teams en los horarios y dias
sefialados de manera detallada en la Calendarizacion de
actividades y secuencia didactica.

v El trabajo en equipo ser llevado a cabo en la plataforma
Microsoft Teams. Si se llegara a utilizar otra se tomara evidencia
de esto, para subir posteriormente éstas en el dia y hora sefialada
por el docente.
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5. Actividades de la asignatura

Actividades secuenciales individuales:
1. Reporte de andlisis de caso.

Actividad secuencial en equipo:

2. Disefo y evaluacién de un Plan de Comunicacion Integral de Mercadotecnia

Actividades transversales:

3. Libreta de Apuntes Electronica: deben aparecer los aspectos mas importantes tomados de las retroalimentaciones, las
investigaciones de las lecturas llevadas a cabo, guiones para las evidencias que lo requieran, etc.).
4. Portafolio de Evidencias Virtual.

Consideraciones
v' Todas las actividades implican una secuencia de acciones gue conllevan fechas con horario de los productos a entregrar (ver

calendarizacion), lo que significa que estas deberan realizarse en tiempo y forma. Fuera de los tiempos sefialados, no seran

recibidas.

Todas las actividades seran entregadas en la plataforma de Microsoft Teams en Tareas asignadas y subidas al PEV individual.

Para la realizacién de tus trabajos es importante revisar, constantemente, el espacio virtual del docente

(https://mcj308.wixsite.com/ciclos) ya que en este encontrards archivos con informacion para la elaboracién y comprension de

las actividades a desarrollar.

v' Todas las evidencias deberan llevar portada con los logotipos institucionales. Ver los ejemplos proporcionados en el sitio del
docente.

v' Algunas evidencias que se entregaran son parte de ejercicios secuenciales y no cuentan con calificacién numérica, pues se
encuentran dentro de las acciones que involucran el proceso de aprendizaje; sin embargo, el conjunto de estas acciones si sera
tomado en cuenta mediante una rdbrica autoevaluativa que se aplicara al final, la cual si posee un porcentaje de calificacion. Otro
punto a considerar es la toma de captura de pantalla o foto (si la tarea se realiza fuera de un entorno virtual), las cuales, se
subirdn como evidencia dentro de las fechas y horas sefialadas a la plataforma de Microsoft Teams.

v' Para la realizacién de las evidencias de aprendizaje se tendran una serie de sesiones de asesorias presenciales (solo si el
semaforo estatal estd en verde) y asesorias virtuales en la plataforma de Microsoft Teams. En estas, también se explicara y se
dara retroalimentacion tematica.

v' Las evidencias de aprendizaje seran evaluadas con rubricas y listas de cotejo. Estas se iran aplicando al término de cada una 'y
seran evaluadas por el propio el estudiante y el docente, segin al avance programado en la planeacion.

AN
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Evidencias de aprendizaje

Formato evaluativo

En equipo % puntaje
1. Reporte de andlisis de caso. 10 1.0 Lista de cotejo
2. Plan de MCI 45 4.5 Lista de cotejo
Transversal individual % puntaje
3. Apuntes del Taller de MCI 15 15 Rubrica
4. Portafolio de Evidencias 30 3.0 Rubrica

Porcentaje total

S 100% S 10

Consideraciones:

1. Las evidencias de aprendizaje seran evaluadas con Lista de cotejo y Rlbricas. Estas consideran el porcentaje sefialado en la
tabla. La evaluacion formativa comprende el total de cada una de las evidencias desarrolladas durante el ciclo. La evaluacion
sumativa comprende el total de la suma (}) de todas las evidencias de aprendizaje. En la tabla, se muestra la ponderacién
numeérica de cada evidencia en porcentaje y lo equivalente en puntos.

2. Las actividades seran valoradas durante la etapa formativa buscando coincidir con los parciales sefialados en el calendario
institucional. La actividad solicitada en equipo se desarrolla en el segundo periodo de los parciales y las actividades individuales
son terminadas y entregadas en el periodo del tercer parcial. Finalizando el ciclo con una retroalimentacién grupal con la rdbrica
aprender a aprender.

3. No hay examen ordinario en el aprendizaje por competencias. Es en la fecha de ordinario que se entregara el porcentaje o
puntaje total alcanzado. Un porcentaje por debajo del 60%, se considera reprobado. Sin embargo, se tiene derecho a
extraordinario.

4. El porcentaje maximo por alcanzar en extraordinario es del 70%. Este consistird en tener corregido y completo su PEV, acorde a
lo solicitado por el docente, y responder un cuestionario de conocimiento en linea en la plataforma de Microsoft Teams. Este sera
aperturado en la fecha y hora asignada para el mismo.

5. No se tendra derecho al extraordinario si:

a) durante todo el curso se presenté menos de 3 veces a las asesorias y retroalimentaciones;

b) no presento evidencia de tareas ni actividades individuales en tiempo y forma;

c) fue reportado por el equipo por baja o nula participacion en el desarrollo de actividades y;

d) por tener incompleto o vacio su PEV, sin la estructura y sin las consideraciones indicadas por el docente.
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Formas de comunicacién

Videoconferencias

Se llevan a cabo en las fechas y horarios asignados a la asignatura por la Coordinacion de
Docencia. Estas seran aperturadas en la plataforma Microsoft Teams.

Condiciones de actuacién: Durante la explicacién de un tema, se solicita que se mantengan
los micros en silencio y las camaras apagadas. S6lo hasta que el docente indique el
momento de participacién, este dara apertura para que se habran los micros y la camara.
También se recuerda la importancia de tomar nota durante las mismas y hacer preguntas
en el espacio destinado dentro de la videoconferencia.

Este s6lo sera usado entre el equipo de trabajo, si asi lo acuerdan. Para comunicaciéon con
el docente sélo sera a través de la plataforma de Microsoft Teams en el canal General.

Redes Sociales

El whatsapp sera utilizado sélo para comunicacion docente-estudiante (jefe de grupo y/o
representante de quipo) cuando no se pueda conectar via plataforma y en los horarios y
dias indicados por el docente.

El Facebook funge como un espacio de socializacién del aprendizaje de los estudiantes,
donde estos entraran a dar like al sitio para su promocién. Al ser la imagen institucional la
gue se muestra, es importante el respeto y prudencia de los comentarios que se pudieran
hacer. No es un espacio de quejas ni de provocaciones, es un espacio que muestra las
competencias en desarrollo del aprendizaje y la ensefianza aplicada durante un ciclo con
estudiantes de nuevo ingreso y de ciclos mas avanzados sobre los logros alcanzados. Este
espacio es solo manejado por el docente o equipo de docentes en el trabajo
interdisciplinario.

Extension teleféonica

No aplica

Celular

Llamadas o WhatSapp s6lo podran hacerse en casos extraordinarios y bajo la
consideracion y acuerdo con el docente.
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NOMBRE DE LA UNIDAD 1 |

Enfoques de Mercadotecniay Comunicaciones Integradas (MCI)

CONTENIDOS CONCEPTUALES \
1. Mercadotecnia y Comunicaciones Integradas
2. Comunicacion de marca.
3. Como lograr la comunicacion de marca:
a. El modelo de comunicacion masiva (o enfoque)
b. Cémo agregar interaccién a la comunicacion
c. Enfoques tradicionales: AIDA, Pensar-Sentir-Hacer
d. Enfoque Moderno: modelo de facetas de los efectos de la comunicacion:
*Seis tipos de respuestas de los consumidores:
1. Ver/Oir: La faceta de la Percepcion.
2. Sentir: La faceta afectiva o emocional.
3. Pensar/comprender: La faceta cognitiva.
4. Conectar: La Faceta de Asociacion.
5. Creer: Faceta de la Persuasion.
6. Actuar/Hacer: Faceta del comportamiento.
CONTENIDOS PROCEDIMENTALES CONTENIDOS ACTITUDINALES \

Analizar un medio publicitario seleccionado previamente, usando el Investiga y lleva a cabo apuntes individuales.

modelo de facetas de los efectos de la comunicacion; identificando Se integra y es proactivo en el trabajo en equipo para

cada una de las etapas y cédmo influyen en el comportamiento del elaborar las actividades solicitadas.

consumidor Utiliza la tecnologia para disefiar, comunicar e interactuar.
Participa de manera activa y respetuosa en plenarias con
evidencias de lecturas previas de los temas y manejo
conceptual basico.
Reflexiona manteniendo la escucha activa en la
interaccion con los demas.
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NOMBRE DE LA UNIDAD 2 |

Estrategia Creativa en la planeacion de Medios

CONTENIDOS CONCEPTUALES \

1. Estrategias de Mercadotecnia y Comunicaciones Integradas.

a. Planeacion de MCI

b. Estrategia de Planeacion de Medios: Diseminando el Mensaje
2. Creando Mensajes.

a. Estrategia Creativa y su proceso

b. Ejecucion Creativa: Arte y Copia.
3. Escritura Promocional.
4. Comunicacion Visual.

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES CONTENIDOS ACTITUDINALES

Analiza como los planeadores de medios fijan sus
objetivos. Investiga y lleva a cabo tareas individuales.
Describe las principales decisiones de la estrategia de Desarrolla esquemas para la comprension de los temas.
medios. Es proactivo en su aprendizaje.
Explica el estilo basico usado para la copia publicitaria Utiliza la tecnologia para disefiar, comunicar e interactuar.
Explica como se crea el impacto visual en la publicidad. Participa de manera activa y respetuosa en plenarias con

Aplica el proceso creativo. evidencias de lecturas previas de los temas y manejo

Diferencia los enfoques principales de la estrategia conceptual basico.
creativa. Mantiene escucha activa en la interaccion con los demas.

Describe como el arte y el color es reproducido. Se integra y es proactivo en el trabajo en equipo para
Sefiala las partes clave de un brief publicitario. elaborar las actividades solicitadas.
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NOMBRE DE LA UNIDAD 3
CONTENIDOS CONCEPTUALES \
1. Medios
a. Medios publicitarios
b. Medios Pagados
c. Medios Propios, ganados, compartidos e Interactivos.
d. Planeacion y Negociacién de Medios:
i. Audiencias meta
ii. Alcance, puntos de valor brutos (GRP gross rating points) y frecuencia
e. Produccion de medios impresos y digitales.
2. Integracién de la Publicidad con otros elementos de la MCI.
a. Desarrollo de Relaciones:
i. Mercadotecnia Directa, Venta Personal, Promocion de Ventas
ii. Public Relations, Sponsorship, and Corporate Advertising.
CONTENIDOS PROCEDIMENTALES CONTENIDOS ACTITUDINALES
Definir las metas de comunicacion de un plan de medios
usando los tres conceptos interrelacionados de alcance, Investiga y lleva a cabo tareas individuales.
puntos de valor brutos (GRP gross rating points) y Desarrolla esquemas para la comprension de los temas.
frecuencia. Es proactivo en su aprendizaje.
Definir Audiencias Meta Utiliza la tecnologia para disefiar, comunicar e interactuar.
Fijar metas de comunicacion en el grado al cual la Participa de manera activa y respetuosa en plenarias con
audiencia objetivo debe ser expuesta e interactuar con los evidencias de lecturas previas de los temas y manejo
mensajes de la marca para lograr los objetivos de conceptual basico.
mercadotecnia y publicidad. Mantiene escucha activa en la interaccion con los demas.
Discutir como asegurar el mejor trato posible estableciendo Se integra y es proactivo en el trabajo en equipo para
una alianza con los representantes de medios. elaborar las actividades solicitadas.
Explicar el proceso del desarrollo para anuncios impresos y
digitales desde el concepto inicial hasta su produccion.
Discutir el rol de la mercadotecnia directa en los programas
de MCI.
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Resumir el uso estratégico de las promociones en
Mercadotecnia.

Analizar las decisiones clave en la Planeacion de
Relaciones Publicas.

Explicar como el patrocinio de eventos se puede incluir en
un plan de MCI.

Diferenciar las técnicas de publicidad corporativa.
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1.

5.
6. Evaluacion de las herramientas de MCI, campaias y programas.

NOMBRE DE LA UNIDAD 4

Evaluating IMC Effectiveness

CONTENIDOS CONCEPTUALES |

Evaluar la efectividad de la MCI.
a. Tipos y etapas de la evaluacion
b. Midiendo las respuestas
. Evaluacién del mensaje
a. Copytesting
. Investigacién del desarrollo del mensaje
a. Concepto, Testing, Pretesting, Diagnostico

b. Entrevistas de coincidencia, Estudios de seguimiento, Pruebas de Mercado

. Post-testing: Investigacién después de la ejecucion
a. Parteaguas: Atencién
b. Pruebas de compomiso (Engagement Tests)
c. Pruebas de comprension

d. Pruebas de memoria

e. Pruebas de vinculacién de marca
f. Pruebas emocionales

g. Pruebas de asociacion o enlace
Evaluacién de Medios

a. Marcom Tools
CONTENIDOS PROCEDIMENTALES
e Concluir por qué y como se conduce la evaluacion de las
comunicaciones de mercadotecnia.
e Comparar las etapas de la evaluacion del mensaje.
e Explicar cudles son las areas clave de la evaluacién de
medios.
e Formular la evaluaciéon de un programa de MCI.

CONTENIDOS ACTITUDINALES
Investiga y lleva a cabo tareas individuales.
Desarrolla esquemas para la comprension de los temas.
Es proactivo en su aprendizaje.
Utiliza la tecnologia para disefiar, comunicar e interactuar.
Participa de manera activa y respetuosa en plenarias con
evidencias de lecturas previas de los temas y manejo
conceptual basico.
Mantiene escucha activa en la interaccion con los demas.
Se integra y es proactivo en el trabajo en equipo para
elaborar las actividades solicitadas.
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ACTIVIDAD CONSIDERACIONES PARA EL ESTUDIANTE

e EIl estudiante debera asistir puntualmente a estas actividades aulicas o
virtuales.

e En relacion con el punto anterior, el estudiante tendrd un maximo de 10 min.
para poder ingresar al espacio aulico. Si llegara a darse en plataforma virtual,
se procura estar desde el inicio de la videoconferencia evitando ingresos

Encuadre, Asesorias y desarrollo tematico. tardios y respetando las reglas de ingreso a la misma como: mantener micro
cerrado sin cAmara abierta mientras se explica. Al término de la intervencion

Las actividades de escucha activa como: docente, el estudiante podra participar alzando la mano o escribiendo sus

asesoria, explicacion tematica y reflexion preguntas en el chat de participacion. El docente moderard estas

grupal, se llevaran a cabo en el espacio aulico participaciones para llevar un orden y control de las mismas.

y en los dias y horarios asignados para la e El estudiante debera llevar su cuaderno de apuntes o Lap Top para la toma

materia. de notas presencial. En caso de uso de plataforma, el estudiante tomaré notas

fisicas 0 usando directamente su archivo de apuntes.

e El estudiante debera acudir con lectura previa de los temas a ver, para poder
participar y preguntar sobre dudas ante el mismo.

e Los celulares no se usaran en estas actividades, por lo que se pondran en
silencio y se mantendran guardados. A menaos que el docente indique el uso
de los mismos para alguna actividad donde se necesite.

Evaluacién No aplica.
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Fecha de entrega

Tema / Contenido
Conceptual

Introduccion al tema o
Clase

Secuencia didactica

Actividades secuenciales en equipo

Estudio de Caso: Medios publicitarios
18 de marzo de 2021. Hora limite de entrega de la actividad: 10:00 pm

1. Mercadotecnia y Comunicaciones Integradas
2. Comunicacién de marca
3. Cémo lograr la comunicacion de marca.

COMUNICACION INTEGRAL  Lacomunicacion integrada de marketing se refiere a la integracion de
DE MERCADOTECNIA todos los métodos de promocion de la marca para promocionar un
m\ x:'rmG, produc_to 0 servicio enlel_ mercado. En la CIM todos los aspectos trabajan_
—— en conjunto para la maxima rentabilidad y aumento de las ventas. Es decir,
j B'—")@ es un documento donde se expresa como, cuanto y de qué manera una
empresa se va a comunicar con su publico, con el fin de lograr los
objetivos que esta plantea. El fin que tiene este documento también es el
de impulsar y ayudar al plan de marketing que tiene cada empresa.

Para llevar a cabo la actividad:

v' Busca informacién sobre los temas y registra esta investigacion en el archivo de Apuntes.
Organiza tus ideas en principales y secundarias. Es decir, estructura la informacion de tal manera,
gue se comprenda lo més relevante sobre el tema central para llevar a cabo la evidencia.

v' Se redacta cuidando la autoria de la informacion proporcionada en la misma (Ver APA para
citacion y referencias completas).

v' Se te sugiere visites las siguientes paginas: https://marketing4decommerce.mx/correcta-
comunicacion-estrateqgica/; https://www.marketingandweb.es/marketing/anuncios-publicitarios/
Identifica el un estudio de caso proporcionado en la pagina del docente.

Visita la siguiente pagina para tener una idea mas clara sobre la presentacién de la actividad:
http://www.peremarques.net/pubmulti.htm
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v Analiza un medio publicitario del caso de estudio previamente leido, usando el modelo de
facetas de los efectos de la comunicacion; identificando cada una de las etapas y como influyen
en el comportamiento del consumidor.

v Se debe revisar la lista de cotejo que evaluara la actividad para que cumpla los criterios
considerados.

v' Después de terminada la actividad, se sube a plataforma en Tareas de Microsoft Teams para

cotejo del docente y finalmente en su PEV. Se recuerda que todos los archivos que se suban al
PEV se convierten a PDF.

Andlisis de caso

El estudio de casos comprende una serie de objetivos que se intentan lograr con esta metodologia de
ensefianza. De modo que facilita no sélo la integracion de los conocimientos de la materia, sino que
Evidencia de también ayuda al alumno a generar y fomentar el trabajo en equipo o de forma autébnoma.
aprendizaje

Evaluacion Lista de cotejo
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ACTCION

Fecha de entrega

Temas o
contenidos

Introduccion al
tema o Clase

Secuencia
didactica

Plan MCI
14 de mayo de 2021. Hora limite de entrega de la actividad: 10:00 pm

v Estrategia Creativa en la planeacion de Medios.
v" Media and Advertising Integration.

v' Evaluating IMC Effectiveness

v Planeaciéon de MCI.

El concepto de comunicacion integral de marketing (CIM) surge a finales de
los afios 80 y comienza a ser reconocido y desarrollado en la década
posterior, sugiriendo el giro de las empresas hacia una comunicaciéon
gestionada integralmente en vez de una gestion independiente de las
distintas disciplinas de comunicacion, esto es, la combinacion consistente y
sinérgica de los instrumentos de la comunicacion y la interaccion entre ellos
con la finalidad de converger en una direccion comun y reforzarse
mutuamente, consiguiendo mayor impacto en el mercado. En 1989, la
Asociacion de Agencias Publicitarias Americanas (American Association of
Advertising Agencies, AAAA), formulé la siguiente definicion: “La CIM es un
concepto de planificacion de las comunicaciones que reconoce el valor
afadido de un plan completo que evalla los roles estratégicos de una
variedad de disciplinas de comunicacién, por ejemplo, la publicidad en
general, el marketing directo, la promocion de ventas y las relaciones publicas, y combina estas disciplinas para
proporcionar claridad, consistencia y un maximo impacto de las comunicaciones. Seguir leyendo en
https://elrincondejoost.wordpress.com/2014/04/22/red-bull-ejemplo-de-comunicacion-integral-de-marketing-cim/

—

v Se revisa el siguiente video https://es.coursera.org/lecture/plan-de-marketing/3-11-estrategia-de-
comunicaciones-integradas-parte-1-P4yll y se discute en clase con el docente en la fecha sefalada.

v' Lainformacién investigada en todos los documentos requeridos para la comprension de los temas, deberan
registrarse en el archivo de Apuntes y organizarse en ideas principales y secundarias. Es decir, se estructura
la informacién de tal manera, que se extrae lo mas relevante sobre el tema central para llevar a cabo la
evidencia.

v' El equipo se organiza estableciendo los roles que cada integrante tendra para la elaboracién del Glosario.
Se busca que estos roles cambien cada semana, para que todos los integrantes aprendan sobre cada
actividad a realizar. Ejemplo de tipo de rol se puede consultar en el sitio del docente.



https://elrincondejoost.wordpress.com/2014/04/22/red-bull-ejemplo-de-comunicacion-integral-de-marketing-cim/
https://es.coursera.org/lecture/plan-de-marketing/3-11-estrategia-de-comunicaciones-integradas-parte-1-P4yII
https://es.coursera.org/lecture/plan-de-marketing/3-11-estrategia-de-comunicaciones-integradas-parte-1-P4yII
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El equipo determina aquellas palabras o términos que sean importantes para su aprendizaje. Definidas las
qgue formaran el glosario, se procede a la investigacion.

v" Los integrantes utilizaran los formatos de reporte de lectura y video para la investigacion documental
(encontrados en el sitio del docente).

Se redacta cuidando la autoria de la informacion proporcionada en la misma (Ver APA para citacion y
referencias completas).

El equipo fija los objetivos de medios para un plan de MCI

El equipo crea la estrategia del mensaje y la copia.

Fijan metas de comunicacion.

Se disefia el Plan de medios y desarrollo de relaciones integrados al Plan de MCI.

Se disefia el formato para evaluar la efectividad del programa de MCI.

Se debe revisar la lista de cotejo que evaluara la actividad para que cumpla los criterios considerados.
Después de terminada la actividad, se sube a plataforma en Tareas de Microsoft Teams para cotejo del
docente y finalmente en su PEV. Se recuerda que todos los archivos que se suban al PEV se convierten a
PDF.

\

AN N NN NN

PDF del plan de MCI y formato evaluativo

Evidencia de
aprendizaje

Revisar los siguientes enlaces:

Plan integral de MKT: https://www.ceupe.com/blog/que-estructura-debe-tener-un-plan-integral-de-marketing.html
Cbémo evaluar .... https://txellcosta.com/70-paso-como-evaluar-los-resultados-del-plan-de-comunicacion/
Revisar archivo en portal del docente: Caso y ejemplo programa MCI

Evaluacién Lista de cotejo



https://www.ceupe.com/blog/que-estructura-debe-tener-un-plan-integral-de-marketing.html
https://txellcosta.com/7o-paso-como-evaluar-los-resultados-del-plan-de-comunicacion/
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Fecha de entrega 7 de junio de 2021. Hora limite de entrega de actividad: 10:00 pm
Tema / Contenido Todos los temas que comprenden la asignatura y explicaciones llevadas a cabo por el docente
Conceptual sobre los mismos durante la etapa formativa.

La toma de notas es una técnica de estudio que consiste
en resumir una informacién para trabajos escritos o
exposiciones. Hacer buenas anotaciones facilita
considerablemente el estudio y ayuda de manera decisiva
en la comprensién de la materia. Tomar apuntes implica
gue se presta atencion a lo que se explica en clase,

» = ‘B : . permite ser selectivo en la informacion relevante,
Introduccion al tema o 2 — .. organizarla y escribirla adecuadamente para repasar y
Clase estudiar.

Visualiza el siguiente video antes de iniciar los apuntes

https://www.youtube.com/watch?v=8sKQF7Cs0BA

2. Esta actividad se inicia desde la explicacion del encuadre por parte del docente y

descargando el formato del sitio https://mcj308.wixsite.com/ciclos/documentos-comunes .

3. Se debera sequir el formato proporcionado del archivo descargado en Word para la

elaboracion del mismo.

4. Se asume que el estudiante debera tener siempre a la mano este documento para su

elaboracion durante las explicaciones y asesorias otorgadas por el docente.

5. Esta actividad se finaliza en la fecha y hora indicada en el calendario de actividades y

secuencias didacticas, subiéndose tanto a la plataforma como al PEV de cada uno.

6. Antes de subirse a las plataformas sefaladas, se debera convertir a PDF.

ST [N LTIl [PL1[-J Archivo de Apuntes
_Evaluacion ]

Secuencia didactica



https://www.youtube.com/watch?v=8sKQF7Cs0BA
https://mcj308.wixsite.com/ciclos/documentos-comunes
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Fecha de entrega
Tema / Contenido
Conceptual

Introduccion al tema o
Clase

Secuencia didactica

Portafolio de Evidencias Virtual?

10 de junio de 2021. Hora limite de entrega de actividad: 10:00 pm

Conaocimiento disciplinar adquirido y proceso de aprendizaje desarrollado durante la etapa

formativa.

La importancia del PEV es que en este se muestran
las evidencias de tu labor en los cursos, fuera de los
cursos y en la comunidad. Mediante el proceso
reflexivo contextualizas las evidencias, para
seleccionar aquellas que mejor representen tu
ejecucion. Se espera que el producto principal de este
proceso reflexivo sea valorar tus experiencias para
construir conocimiento y transformar tus practicas
educativas.

Para la elaboracion de tu PEV requieres recopilar,
seleccionar y reflexionar acerca de tus experiencias
de aprendizaje significativo con el fin de replantearte
y transformar tus ejecutorias.

https://sites.qoogle.com/a/upr.edu/portae/etapas-en-tu-
portafolio/instrucciones/el-proceso-reflexivo

Esquema reflexivo o

del portafolio electrénico ‘ -
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1. El estudiante, desde la etapa de encuadre, aprende junto con el docente la elaboraciéon de su
PEV disefiado en la plataforma de wix (www.wix.com) . Para la realizacion de este y mejorar el
proceso de aprendizaje se consulta la pagina siguiente

https://www.youtube.com/watch?v=YNHRUgnikQo

2. El estudiante deber& proporcionar el link de su PEV después de haberse registrado en el
mismo, en la fecha y hora estipulada en el calendario de actividades y secuencias didacticas.
3. El estudiante revisa el ejemplo proporcionado por el docente para la estructura del disefio de

su PEV o ver mas en https://mcj308.wixsite.com/ciclos/copia-de-02-2019.

2 El término y disefio del Portafolio de Evidencias Virtual (PEV) es acufiado dentro de un proyecto desarrollado entre el 2018-2020, coordinado por la Dra.

Minerva Camacho Javier.


https://sites.google.com/a/upr.edu/portae/etapas-en-tu-portafolio/instrucciones/el-proceso-reflexivo
https://sites.google.com/a/upr.edu/portae/etapas-en-tu-portafolio/instrucciones/el-proceso-reflexivo
http://www.wix.com/
https://www.youtube.com/watch?v=YNHRUgnikQo
https://mcj308.wixsite.com/ciclos/copia-de-02-2019
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. Después de elaborada toda la estructura del PEV, el estudiante procura subir en orden sus
actividades durante las fechas indicadas, para evitar el estrés del trabajo académico.
5. Los apartados de Introduccion, Reflexion sobre Mi desempefio Académico y Referencias, se
llevardn a cabo como una de las ultimas actividades a realizar en el PEV.
6. El estudiante autoevalla con la rabrica Aprender a Aprender todo su proceso de aprendizaje

visualizado en su PEV y la sube como ultima actividad a su PEV en la fecha y hora sefialada
en la calendarizacion.
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Portafolio de Evidencias Virtual
Ver mas en https://mcj308.wixsite.com/ciclos/copia- ™ 3
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Evidencia de aprendizaje

Evaluacién Rubrica



https://mcj308.wixsite.com/ciclos/copia-de-02-2019
https://mcj308.wixsite.com/ciclos/copia-de-02-2019

